
令和４年度 すこやか園保育所等訪問支援事業 

利用者アンケート実施報告書 

 

この度はアンケートにご協力をいただき、ありがとうございました。集計を終えましたので、結果をご報告 

させていただきます。  

 

 

         

 

１. 園訪問について 

 

 

自由記載欄より転記 

・訪問日程や、訪問前に何か見て欲しい点や聞きたい事について知らせると聞いてきていただけたり、丁

寧に見ていただけるのでありがたいです。 

・幼稚園の都合に合わせた訪問日を設定していただき、ご配慮ありがとうございます。 

・運動会や発表会の前に訪問してくださり、事前に本人が取り組みやすいように工夫することができたの

で良かったです。 

・すこやか園の方が、なぜ、園に行く必要があるのか、目的を保護者に言わないで、「〇月〇日に行ってき

きます」と言ってくるので、日にちが決まる前に相談してほしい。 

・年に 2 回ほどの訪問なので、園での子供の成長も見てもらえて助かります。長い時間いてくれるのはと

てもありがたいです。 

・私が実際に見て感じた事とほとんど同じ感想や思いでその事について適切なアドバイスを頂き気持ちの

部分でとても助かりました。 

・担任の先生にも子どもの特性を説明してもらえて助かりました。 

・細かく支援してくださりとても助かっています。いつもありがとうございます。 

・家庭の中だけだと集団生活での問題点が分からなかったので、幼稚園の様子を詳しく教えて頂きとても

参考になりました。 

・先生も忙しくしていらっしゃって、普段はくわしく園での様子を知ることができなかったので良かった

です。 

・運動会などのイベント時ではなく、普段の園での様子を知ることができてよかったです。 

・園からも長期休園中に過ごし方など問い合わせがあったり、逆に見学に来て頂いたりびっくりしました。

困っている事もすぐに共有できてとても良かったです。 

・発達専門の先生の目から見た子供の様子を言っていただけるのでとても参考になる。 

・普段の何気ない様子を細かく見ていただき大変ありがたいです。 

・幼稚園とすこやか園と家庭での課題が適切に共有できるのでとても満足感謝しています。ありがとうご

ざいます。 

・保育園の先生がすこやか園の活動を知ることで、連携して活動を考えてくれたりするようになりとても

ありがたいです。 

・コロナ禍のなかでも普段の幼稚園での様子も見て頂けてありがたいです。 

・幼稚園の先生と本人の特性や関わり方等共有してもらえるのでとても良い。 

・本人たちの様子を詳しくしっかりとみていただけるので、園での普段の様子やほかの子たちとの関わり

方なども知ることができて安心します。 

・１学期に1回くらいの頻度で行ってもらえるとありがたいです。 

 

 

アンケート配布数  63人    回答数 ４８人    回収率  76% 

満足 ４5人    やや満足 2人     改善を望む 1人     大きく改善を望む 0 人      

                      （やや不満）          （不満） 

 

 



 

２. 園訪問の報告について 

   

 

自由記載欄より転記 

・園での様子を知ることができて良かったです。 

・保育園の様子を第三者から聞ける機会があってよかった。 

・とても詳しく教えて頂いているので満足です。 

・具体的に園の様子を伝えてもらえるので良い。 

・気になることなどがあれば事前に伝えて、そのことに対してしっかりと報告していただけるのでよかった

です。 

・事前に「何か気になる事ありますか？」と聞かれず、○月○日に行ってきたことを聞かされる事なので、

報告されても困る。 

・幼稚園での日常の生活の様子を専門の支援員の先生から見たり聞いたりできるので、とても参考になり良

い機会です。 

・報告の時に子どもの様子だけではなく、幼稚園で先生方がどの様な配慮をして下さっているかも教えて頂

きました。日々の幼稚園生活をスムーズに送れるよう、色々と環境を整えて頂いている事も知れました。 

・親、担任の先生以外の第三者の視点から子供を見てもらえるのでありがたいです。 

・園での様子をよく見てきてくださってありがとうございます。 

・全く不満はありません。子ども自身も先生方が来てくれるのをいつも楽しみにしています。 

・子どもの様子について詳しく教えてくださり、とても助かります。ありがとうございます。 

・苦手な事が出来るようになる為に、息子にどの様に言えば分かり易く伝わるのかや、気持ちの向き合い方

なども丁寧に教えて頂けて凄く参考になりました。 

・幼稚園での様子が子供の報告ではわからないところがあり、園訪問で子供の様子を詳しく報告して下さる

ので有り難いです。 

・園での具体的な過ごし方、ほかのことの関わり方など、詳しいことは知らなかったので教えて頂きよかっ

たです。 

・朝からの様子を細かく教えてくださるので、園での過ごし方がよくわかり、助かっています。本人の困っ

ていることや課題もみえてくるので、助かります。 

・子供について細かく見てくれてたくさんの内容を教えてくれるので、とても満足しています。 

・保育所等訪問支援計画書等で、まとめて細かな様子や関わりについて記入して頂けて、何かある時に見直

せるので助かります。 

・成長点やこれからの課題を詳細に丁寧にご報告いただけるので本当に助かっております。息子の成長を感

じられて嬉しいです。 

 

 

3．その他 

自由記載欄より転記 

・今年度で終わってしまうのが、とても寂しくて３年間が本当にあっという間でした。息子の成長に驚かさ

れる事も多々あり、すこやか園の先生方のおかげだと感謝しております。３月までどうぞよろしくお願い

いたします。 

・参観日とは違い、自然な子どもの様子を見て教えて頂ける事はとても貴重であり、ありがたいです。園と

連携をとって下さっている事も通わせている親として安心感があります。 

・困り事の解決策をすこやか園、幼稚園、家庭と連携をとって頂いている事で子どもも過ごしやすくなって

いると思います。 

・親への配慮までしてくださり（訪問回数を増やすなど）本当にありがとうございます。 

・前は出来ない所を見てしまっていた気もしますが、今は出来る事を見付けたり、困っている（苦手な）箇

所は伝え方次第で少しずつ出来る様になる事が分かって来たので、親子関係が良好になって来た様に感じ

満足 43人     やや満足 5人   改善を望む  0人     大きく改善を望む  0人 

                      （やや不満）          （不満） 

 

 



ます。療育に通わなければ分からなかったのでとても感謝しています。 

・いつも面談で見学させていただくたびに、接し方などとても勉強になります。幼稚園で不安に思っている

事、代わりにやんわり伝えて頂いて助かりました。 

・幼稚園の先生に本人の特性を伝えていただけるので、そのあと本人が過ごしやすいようになっているのが

よくわかります。理解してもらえることが増えました。いつもありがとうございます。 

・子供の様子をたくさん知れるのはうれしいと思っています。気になる事を聞いてもすぐに答えてくれるの

でとても満足しています。 

・こまかく質問できる間を与えていただけると有難いです。いつも細かくご説明いただき助かっております。 

・いつもよく様子を見て頂きありがとうございます。 

・園訪問があると、すこやか園では見られない成長が知れるのでうれしいです。また、直接幼稚園の先生と

お話ししていただけるので、本人たちの様子や成長を共有してもらえるのもすごくいいと思います。 

 

  ４．ご意見、ご要望について 

  〇訪問日を決める際の保護者への連絡について 

   ・事前に訪問の目的や訪問時期の目安、要望などについて、保護者の方にとってわかりやすい方法で伝え 

させていただきます。 

 

   〇訪問頻度について 

   ・今後、頻度を増やせる体制を整えていきたいと思います。また、諸事情等で訪問できなかった場合には、 

電話による在籍園とのやりとりなど可能な方法で対応していきます。 

   

   〇訪問の報告について 

     ・面談にて訪問の報告をさせていただく際に、保護者の方からのご質問やご不明な点等について時間を十分 

にとり、進めていきます。 

 

今回、いただきました貴重なご意見、ご要望につきましては、真摯に受け止め、『よりよいすこやか園』にして

いけるよう努めてまいります。今後ともご協力をお願い致します。 

 

 

                                                令和5年１月 

                                      すこやか園保育所等訪問支援事業 

 

 

 

 


